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SOFTWARE Manual de Instalacdao do ZadaWebApps

Este procedimento consiste em mostrar passo a passo a instalacdo do ZadaWebApps.

12 Fase: Instalacao do ZadaWebApps

10 Passo: Execute o programa de instalacdo do ZadaWebApps e apds, clique em “Proximo >".

ﬁ! ZadaWeblpps - Instalacdo — ﬁ

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo do ZadaWebApps

0 Assistente de Instalagdo id instalar o ZadaWebApps 507201
em seu computadaor.

E recomendado fechar todas as outras aplicacies antes de
continuar.

Cligue em Prdximo para cortinuar ou em Cancelar para
cancelar a instalacdo.

software de gestéo

[ [ Préximo > J [ Cancelar

29 Passo: Clique em “Préximo” (lembrando que é recomendado instalar na Pasta do Zada),
conforme abaixo:

ﬁl ZadaWeblpps - Instalagao

Selecione a localizagio de destino
Onde deverd serinstalado 0 ZadaWebApps?

l 0 ZadaWebApps sera instalado na pasta seguinte.

Para continuar, clique em Prdximo. Se desejar selecionar uma pasta diferente, cligue em
Procurar.

MJada Procurar...

| E necessaro pelo menos 9.4 MB de espago livre em disco.

< Anterior ][ Prowimo = ] [ Cancelar
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39 Passo: Caso vocé instale o ZadaWebApps como servigo, desmarque a opgao “Iniciar
automaticamente ao carregar o Windows” e clique em “Préximo” novamente.

ﬁ_%! ZadaWebApps - Instalagdo

-

Selecione tarefas adicionais

(ue tarefas adicionais deverdo ser executadas?

Selecione as tarefas adicionais que deseja que o Assisterte de Instalacdo execute na
instalacdo do fadaWebApps e em seguida clique em Préodmo.

[cones adicionais

Lriar um icone na area de trabalho

Criar um icone na bama de inicializacdo apida.

Iniciar automaticamente ao camegar o Windows.

< Arterior ][ Priximo = ] [ Cancelar

4° Passo: Clique em “Instalar”.

ﬁE‘ ZadaWeblpps - Instalacéo — — | ﬁ

Pronto para Instalar

0 Aszsistente de Instalagdo esta pronto para instalar o ZadaWWebApps no seu
computadar.

Clique em Instalar para continuar a instalacdo, ou cliqgue em Anterior se desejar rever ou
alterar alguma das corfiguraghes.

Localizagdo de desting: i
Chdada

Tarefas adicionais:
[cones adicionais
Criar um icone na area de trabalho.
Criar um icone na bama de inicializagdo rApida.
Iniciar automaticamente ao camegar o Windows.

< Anterior ]| Instalar l Cancelar
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50 Passo: Marque a opcgao “Executar o ZadaWebApps” e clique em “Concluir”.

rﬁ_%‘ ZadaWeblpps - Instalagdo l — | |- A -‘

Instalacdo do ZadaWebApps foi
conduida

0 Assistente de Instalagdo concluiu a instalagdo do
FadaWebApps no seu computador. A aplicagdo pode ser
iniciada através dos icones instalados.

Cligue em Cancluir para finalizar o Assistente de Instalagao.

Executar o ZadaWebApps!

software de gestéo

22 Fase: Configuracao do ZadaWebApps como servigo

1° Passo: Configuracdao ZadaWebApps: caso o ZadaWebApps tenha sido instalado em uma
pasta que ndo possua o Zada, é necessario copiar o arquivo “Zada.ini” da pasta do Zada. Apds,

execute o ZadaWebApps e verifigue se 0 mesmo esta funcionando normalmente.

29 Passo: Configuracao do Servico: para os testes de autenticacdao de rede do
ZadaWebAppsConfig funcionarem, é necessario abrir o mesmo com outro usuario do Windows. Ao
abrir, clique com o botao direito no icone e em “Executar como administrador” (no caso de Windows

XP, cligue em “Executar como...” e selecione outro usuario).
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Abrir

'&' Executar como administrador

Solucionar problemas de compatibilidade

Compartilhar com

Fixar na Barra de Tarefas
Fixar no Menu Iniciar

Restaurar versdes anteriores
Enviar para

Recartar

Copiar

Criar atalho
Exccluir

Renomear

Propriedades

W

ZadaWebA
ppsConfig

30 Passo: Caso o0 programa nao detecte automaticamente o arquivo “Zada.ini”, selecione-o

manualmente clicando no botdo “Arquivo...” e marque a opgao “Executar como servico” e preencha os

campos de usuario, senha e servidor da rede.

), ZadaWebApps Config

== X

Arguivo ini local: |C;\Zada\2ada. ini

|| Arquiva... I

Porta utiizada: |2283

Executar como servigo:

Ususrio de acesso a rede: |sewid0r'\usuari0

| Testar

Senha de acesso a rede:| ******

| Conexdo
com

Servidor Zada: |\\servid0r

| servidor

| Salvar | | Salvar e zair | |

— — ————

40 pPasso: Clique no botdo “Testar conexdao com o servidor” e uma mensagem sera exibida.

Caso ocorra algum erro, verifique na sessao “Solucdo de problemas”. Apds, clique em “Salvar e sair”.
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il

| = |E=| X

’.%_ ZadaWebfpps Config

Arguiva ini Iu:u:al:|E;'-Zada\Zada_ini | | Arquiva... I
Forta utilizada: |8883
- Zadawebappsco.. (IS
Executar como zervigo: —‘ e 3 S5
lJzudnio de acesso arede:|serd| Conexdo bem sucedida. Testar
Senha de acesso a rede; | == FeneRan
om
Servidor £ada: [\hee| servidor

59 Passo: Instalacdao do Servico: abra o Prompt de Comando como Administrador, conforme

passo anterior, e navegue até a pasta de instalagdo do ZadaWebApps.

= (5]

iy, ZadaWebApps Config

| Arguivoini IacaI:IE:'-Zada\Zada_ini || Arguivo... I
Parta utilizada: [2888 |
| orta utilizada,
Executar como servico: |
| | Testar
| | COnesan
com
| | zeryidor

| Salvar | ‘ Salvaresairl | Sair |
4

T TAvuivo inilocal

6° Passo: Execute o comando “ZadaWebApps.exe /install” e uma mensagem de sucesso sera
exibida. Inicie o servico do ZadaWebApps executando o comando “net start ZadaWebApps” e a
mensagem "0 servico de ZadaWebApps foi iniciado com éxito” sera apresentada. Caso algum erro

ocorra, verifique na sessao “Solucdo de problemas”.
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EX Administrader: Prompt de Comando e =

Microsoft Windows [versdo 6.1.76001
Copyright <c?> 2889 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

C:\Windows*system3d2>cd “zada
C:“\Eada>

BN Administrador: Prompt de Comande = = 22

Microsoft Windows [versdo 6.1.76081
Copyright (c> 2B8? Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

C:“\Windouwsssystem32>cd “zada
C:~Zada>ZadallebApps . sinstalj ES
adarZadallebApps .exe ~insta Informacao -

C:nZadaX
"6" Servigo instalado com sucesso

BN Administrader: Prompt de Comande | (=] &

Microsoft Windows [versdo 6.1.766881
Copyright <c> 2009 Microzoft Corporation. Todos oz direitos reservados.

IC:~UWindowsssystemnd2rcd “zada
C:~Zada>Zadallebfipps .exe ~sinstall
C:“Zada’net start ZadalebApps

0 servigo de ZadallebApps esta sendo iniciado.
0 servigo de ZadaWebfApps foi iniciado com €xito.

C:“Zada>
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7° Passo: Testando o Servigo: para testar se o servico do ZadaWebApps esta sendo

executado, abra qualquer navegador da Internet e na guia de endereco, digite o endereco

http://localhost:8888/ (caso vocé tenha colocado outra porta no ZadaWebAppsConfig, troque-a no

endereco). A tela de login do ZadaWebApps devera ser exibida, conforme abaixo:

WebA[?
]

001 Estabelecimentow

«-¢ CANTUSTANGE

SOFTWARE

32 Fase: Desinstalagao do servico do ZadaWebApps

1° Passo: Configuragdao do ZadaWebApps: abra o ZadaWebApps Config e caso o programa nao
detecte automaticamente o arquivo “Zada.ini”, selecione-o manualmente clicando na opgao
“Arquivo...”;

- T W g
), ZadaWebApps Config =

.i‘n.rquivoiniIncal:lE;\Zada\Zada_ini || Arquiva... I

Porta utilizada: (2829

Executar como servico:

Usudrio de acesso a rede: |servidnr'~.u3uarin | Testar

| conexdo
com
Servidor Zada:; |'\\servidor | servidor

Senha de acesso a rede:l ******

| Sabvar | | Salvar e zair I ‘ Sair |
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http://localhost:8888/

29 Passo: Desmarque a opgao “Executar como servigo”;

r.’i_ ZadaWebApps Config | =1 ||§| |£h"I

Arquivo ini Incal:ll:;'Eada'Eada.ini || Arguiva... |

Farta utilizada: [2222

Executar como servigo:

|servidnr'\usuarin |

— |

|'x'xservidnr |

Salvar Salvar e zair Sair

T

=

30 Passo: Apds, clique em “Salvar e sair”.

4° Passo: Desinstalagdo do Servigo: abra o Prompt de Comando como Administrador, clicando

com o botdo direito no mesmo e em seguida em “Abrir como Administrador” para navegur até a pasta

de instalacao do ZadaWebApps.

PEE

Bl Administrador: Prompt de Comando

Microsoft Windows [versdo 6.1.766801]
Copyright <c> 200? Microsoft Copporation. Todos os direitos reservados.

C s Windowsssysten32>cd “~zada
C:“Zada>
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59 Passo: Caso o servico do ZadaWebApps esteja iniciado, é necessario finaliza-lo. Para isto,

utilize o comando “net stop ZadaWebApps” e a mensagem "0 servico de ZadaWebApps foi finalizado

com éxito” deverd ser exibida, conforme imagem abaixo:

Bl Administrador: Prompt de Comande | = |E| |&I

Microsoft Windows [verszdo 6.1.76881]
Copyright <c> 2009 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

C:s\Windows systen32icd “zada
C:“Zada*net stop ZadallebApps

0 servico de Zadallebfipps esta sendo finalizado .
0 servico de ZadalWebfpps foi finalizado com &xito.

C:“Zada>

|II

6° Passo: Em seguida, execute o comando “ZadaWebApps.exe /uninstal

e uma mensagem de

sucesso sera apresentada, conforme abaixo. Caso algum erro ocorra, verifique na sessao “Solucao de

problemas”.

. Bl Administrador: Prompt de Comande = [=]

Microsoft Windows [verszdo 6.1.76808]1
Copyright <c> 2009 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

C:“Windows“systen32icd “zada

C:“Zada’net stop Zadalebfpps
0 servico de Zadallebfipps es§RGERERS!
0 zervico de ZadalWlebfApps fo =

C:~Fada>ZadallebfApps .exe sun

'.o" Servigo desinstalado com successo
| .t

C:~FZada>

L »
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Solucao de problemas:

* Erros na instalagao do servico: caso a mensagem de “Servico instalado com sucesso” nao for
exibida ou algum erro ocorrer na inicializacao do servico do ZadaWebApps, verifique o arquivo
“ZadaWebAppsinfo.log”, na pasta de instalacdo do ZadaWebApps. O arquivo contém informagdes Uteis

que podem ajudar a resolver o problema, incluindo caminhos, versao e cédigos de erro;

* Erro 67 Servidor ndo encontrado: verifique se vocé digitou o nome do servidor corretamente

no ZadaWebAppsConfig e se o0 mesmo esta apontando para a raiz do mapeamento do servidor;

* Erro 2202 Usuario invalido: verifique se o nome do usuario da rede esta correto no
ZadaWebApps Config, se o0 mesmo existe no servidor e se 0 nome do usuario estd compativel com o

padrao de rede.

* Erro 1326: Usuario e/ou senha invalido: verifique se o0 nome do usuario e a senha do usuario
estdo corretos no ZadaWebAppsConfig, se 0 mesmo existe no servidor e se 0 nome do usuario esta

compativel com o padrdo de rede.

* Erro 1219: Uma conexdo com este servidor ja esta estabelecida: tenha certeza que vocé esta
executando o ZadaWebAppsConfig com outro usuario do Windows e que o mesmo ndo esteja logado.
Este erro pode ser ignorado caso vocé tenha certeza que as configuragées de usuario, senha e servidor

estdo corretos, pois o usuario que ira rodar o servico é diferente do atual.

Outros codigos de erro:

Verifique no seguinte site a descricao do erro, o mesmo pode esclarecer qual o problema
apresentado. Caso o0 mesmo nao possa ser resolvido, entre em contato com a equipe de Suporte da

Cantu & Stange.

* Servico ndo inicia e ndo ha cddigo de erro: verifique no arquivo “ZadaWebAppsInfo.log” se as
informacbes de Diretdrio Publico e Base de Dados estdo corretos. Caso estejam erradas, corrija-as no
arquivo “Zada.ini” e tente novamente. Se o servigo ainda nao iniciar, entre no ZadaWebAppsConfig,
desabilite a opgao “Executar como servigo”, execute o “ZadaWebApps.exe” e verifique se 0 mesmo

apresenta algum erro. E se o erro persistir, desinstale o servigo e instale-o novamente.
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42 Fase: Habilitacoes do ZadaWebApps

As habilitagdes do ZadaWebApps serao realizadas dentro do aplicativo Zada em

“Configura>Manutengao de usuarios”.

[
(.‘J Manutengdo de usuarics

=iy X

4 4 >

Primeiro Anketion Préwirmc Ul

v

Gravar

+ | X

Novo Excluir

SR

Desfazer Imprirrir Sair

Usuario

Nome: ‘LI sudno

Fone/Ramal ‘

Ernail ‘

=T

Super usuério:

Estabelecimento padrio: ‘DW JlEstabeIEc\menlU

Pode trocar estabelecimento:
E stabelecimentos remotos:
Inativo,

‘ Alterar senha || Apagar senha |

Controle das habilitagfies por: | Usudrio =

Habilitagtes | ‘Cup\ar habi\itagﬁesl

Observaghes:

Selegdo de estabelecimentos

Todos =

001 PTS Estabeleciments | ]

Grupos disponiveis

190 Passo: Selecione o usuario, clique na opgdo “Habilitacbes” e a tela abaixo sera exibida:

ﬂ, Controle de habilitagdes por usuario =m|{=] &
- -
suidria MNiveis de acesso
Tag|Opgao |Acesso . % 0 - Acesso negado: Opgo
91.970 Rielatdrio de servicos ] B lEEEssiE] SR USIED
? 1 - Consulta: A opgdo é
93.302| Amazenagem de ordens de fabricagio _'k B acessivel somente para
93.312| Enbada de estoque & consultar dad“l’:s [
) existentes. N3o é poszivel
| [93522)  Saida de estaque & alterar nem eliminar
| [93.332 Contagem de saldos do estoque 3:. qualguer dado.
| 93342 Consulta por itens por cddigo de baras _'k. G
93.352| Consulta de estoque por argumento para tablets 5 \L. consultar e alterar dadas i3
93.362| Consulta situag3o do cliente & existentes, mas ndo &
5 poisivel excluir registios.
uporte
92792 Solicitar suporte remoto "k. o 3 - Campleto: Acesso katal
Avditaria D 3 opedn E possivel .
90,042 Exportacdo e impeza da auditaria P realizar qualquer operagdo
. . o prevista pela opgEo.
' 90,050 Fielatdrio genérico da auditoria _'k.
B E0Z Fielatério de alteragdes das contas a receber _Bg.
| 5B22 Relatdrio de alteragiies das contas a pagar & |/ oK | | % Cancelar
91,000 Relatério do fala B S

29 Passo: Na sessdo “ZadaWebApps”, selecione os modulos que serdo permitidos ao usuario.
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